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Telemedicina, a Solucao para o Futuro

Os dispositivos médicos e solucdes tecnoldgicas na drea da saude tém
a capacidade de melhorar a vida das pessoas, antecipar situacdes de
risco e podem resolver problemas relacionados com a distdncia ou o
isolamento.

Esta é a solucéo de futuro para lidar com uma populacdo mundial em crescimento mas
também com uma populacdo europeia em rapido envelhecimento.

As questdes relativas a saude sdo sempre das mais pertinentes nas politicas publicas
de desenvolvimento e de bem-estar de qualquer pais. Por isso é natural questionarmo-
nos se existe igualdade de distribuicdo geografica dos servicos de saude, se ha
recursos suficientes para chegar a todos os cidadaos.

Os sistemas de telemonitorizacao e telemedicina ao servico dos cuidados de
proximidade sao a solug¢ao para apoiar pacientes isolados e minimizar as adversidades
que derivam da limitacdo de meios e de recursos na saude, em varias regides de
Portugal e da Europa. Sdo também solucdes mais confortaveis para os pacientes do
gue eventuais internamentos hospitalares.

Em 2013, Portugal deu enquadramento legal a telemedicina mediante um despacho
gue recomendava que “os servicos e estabelecimentos do SNS devem promover e
garantir o fornecimento de servicos de Telemedicina aos utentes”.

Atualmente, ja existem inumeros exemplos de histdrias de sucesso entre pacientes e
profissionais de saude que recorrem a telemedicina para eliminar problemas como a
distdncia ou a impossibilidade de deslocacdo e ainda assim ser prestado um
tratamento de qualidade.

Mais massificado estd o download de aplicacdes para smartphones relacionadas com
o controlo da saude e do bem-estar.

Este tipo solucdes de saude refere-se ao uso de tecnologias de informacdo e
comunicag¢ao incluindo dispositivos, objetos e aplicagdes que sao colocados ao servi¢co
dos utentes quer de forma preventiva, detetando sinais de risco, quer de tratamento,
para maior comodidade e utilidade para o paciente. Isto resulta na poupanca de
milhdes de euros em exames desnecessarios, em periodos mais curtos de
internamento e em tratamentos dispendiosos.

Apesar das vantagens identificadas, a area da saude em linha (eHealth) ainda esta
longe de ter atingido o seu grande potencial para melhorar a saude e aumentar a
eficiéncia do tratamento, e colher os beneficios econdmicos decorrentes da aposta na
area.

O conhecimento e o investimento na saude eletrénica podem ajudar a massificacao
destas tecnologias que facilitam a vida de quem convive com uma doenca mas que
ndo tem necessariamente de perder a sua independéncia.

Por exemplo, uma empresa alema, a Medisana, criou um utensilio que permite as
pessoas medirem os niveis de glucose no sangue e gerirem melhor a diabetes, esse
aparelho é posteriormente conectado ao smartphone ou ao computador para onde
transmite os valores detetados, calcula as médias

obtidas através dos resultados individuais dos testes

e emite alertas sonoros para lembrar o paciente de

fazer o teste e de se alimentar.

Outro exemplo, a mala do paciente é um dispositivo
desenvolvido por uma empresa dinamarguesa
Medisat que permite mais autonomia e passar menos
tempo no hospital as vitimas de doenca pulmonar
obstrutiva croénica, possibilitando que os pacientes
mais idosos possam fazer parte do tratamento em
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casa. A mala de tratamento é na verdade um pegqueno computador onde o paciente
pressiona um botdo e é imediatamente conectado, por videoconferéncia, com os
servicos de saude e atendido por um médico ou enfermeiro do hospital de referéncia.
Depois de concluido o tratamento, a empresa recolhe o equipamento.

A Comissao Europeia prevé que com o envelhecimento da populacdo europeia, 0s
custos com os cuidados de saude vao representar 9% do PIB comunitario em 2050. E,
dez anos mais tarde, o racio entre as pessoas ativas e as inativas, que atualmente é de
4 para 1, vai descer para um racio de duas pessoas a trabalhar por cada uma inativa,
com o0s encargos galopantes em saude, pensdes e assisténcia social. Isto porque o
quadro para 2060 é o de que um em cada trés europeus tenha mais de 65 anos.
Claro que o objetivo, ndo sé da Comissdo Europeia, mas da sociedade em geral é o de
avancar para um cenario mais centrado no paciente e na antecipacédo e prevencdo de
possiveis doencas.

As tecnologias da informac¢do e comunicacdo sdo o aliado mais poderoso para manter
controlado o racio do custo beneficio dos servicos de salde, mantendo, ao mesmo
tempo, o nivel de qualidade. Isto porque estas tecnologias fornecem ferramentas de
telemetria e telemedicina melhores e mais baratas, acessiveis a todos os pacientes de
todas as faixas etarias que substituem em parte cuidados a pacientes que ndo carecem
na verdade da presenca fisica de profissionais de saude.

Os fundos europeus e estruturais e de investimento contemplam o apoio ao
desenvolvimento da telemedicina, e da inovacdo de forma geral, no setor de saude,
dentro do quadro da Agenda Digital. A introducao recente da receita eletrénica no
Sistema Nacional de Saude portugués, que encaminha a prescricdo diretamente para
a farmacia, para evitar erros e demoras, € uma medida derivada do plano de acédo
comunitadrio para a Saude em linha (eHealth) para o periodo de 2004 a 2011. Existe ja
uma nova estratégia (2012 - 2020), que em seguimento da anterior, vai colocar a
énfase nos direitos das pacientes para além fronteiras. Os dados recolhidos no cartdo
do cidaddo usado para emitir a receita eletrénica serdo guardados e colocados em
rede ao nivel da UE. Isso vai permitir, por exemplo, que um cidad&o portugués que
esteja de férias em lItalia e precise de um medicamento especifico mas que naquele
pais ndo exista, ao fornecer o cartdo, o técnico de farmacia daquele pais aceda aos
registos e possa recomendar o medicamento equivalente.

A interoperabilidade dos sistemas de salude em linha vai ser mais uma comodidade
proporcionada pelo sistema comunitdrio que facilita a vida dos cidadaos europeus.
Claro, que a partilha de dados necessdria a interconexdo dos sistemas de saude
levanta questdes sobre a protecao dos mesmos, de resto, como noutros setores onde
existe partilha de dados pessoais. Por isso, junto com a o plano de agcdo mais recente,
a Comissdo criou um documento de trabalho sobre a aplicacdo da legislacdo
comunitdria existente aos servicos de telemedicina para ajudar os paises membros a
gerir os aspetos legais relativos a protecdo de dados, privacidade e reembolsos.

De resto, a saude em geral, mas a telemedicina em particular, apresenta-se como uma
das areas mais promissoras de investimento, no futuro préximo, em todos os paises
ocidentais.



